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Mensaje de la Presidente del Comité Ejecutivo

Reciba un cordial saludo de parte de todos los Concejales, miembros del
Consejo Estatal de Rehabilitacion de Puerto Rico (CERPR).

Por este medio deseamos presentar el Informe Anual del Consejo, que
comprende el periodo de octubre 1, 2023 a septiembre 30, 2024. Fue un
afio de grandes retos y diversos procesos; sin embargo, logramos culminar
el mismo con un alto grado de compromiso y responsabilidad en pro de
la poblacién con impedimentos y con la Administracion de Rehabilitacion
Vocacional (ARV), que es el ente al que asesoramos con relacion al
desempefio de sus funciones para asegurar una efectiva prestacion de
servicios a individuos con impedimentos que han sido declarados
elegibles. También, deseamos mencionar la colaboracion del Consejo
para con la ARV, para el cumplimiento de la Ley de Oportunidades e
Innovacién para la Fuerza Laboral (WIOA, segun sus siglas en inglés).

Agradezco a cada Concejal, a la Directora Ejecutiva y personal
administrativo por su apoyo y colaboracién porque cada uno de ellos es
parte esencial para que el Consejo Estatal de Rehabilitacién de Puerto Rico
siga desarrollando estrategias y continte fortaleciendo la comunicacion
con la Administracién de Rehabilitaciéon Vocacional y la Administracion de
los Servicios de Rehabilitacién (RSA, por sus siglas en inglés).

Siempre a sus ordenes,

Grissel Ortizirroyoz;



Mensaje de la Directora Ejecutiva

El cierre de cada afio fiscal nos da la oportunidad de evaluar nuestro progreso y trazar
nuevas metas y propdsitos por cumplir. El trabajo diario del Consejo es colaborar con
la Administracién de Rehabilitacion Vocacional y trabajar con las necesidades y retos
de la poblacién de personas con impedimentos. Sin embargo, nuestro Informe Anual
nos pone en perspectiva para reflexionary celebrar nuestros logros. El Afio Fiscal 2023-
2024, estuvo lleno de muchos retos, pero aun asi nos esforzamos y trabajamos para
cumplir con nuestra funcién. Me enorgullece saber que, desde el Area Administrativa
colaboré para cumplir con esta responsabilidad; esto, con el apoyo de unos Concejales
verdaderamente comprometidos con la poblacion.

Desde mi inicio en este Consejo, he estado inmersa en todos los procesos para lograr
un trabajo de excelencia e informado; complementando las metas programaticas
acordes a nuestra misién y vision. Seguimos aunando esfuerzos con un propdsito en
comun. Agradecida siempre de los concejales que confian plenamente en mi trabajo
y descansan sabiendo que estoy sumamente comprometida con mi labor.

En colaboracién con la Administracion de Rehabilitacién Vocacional, todos los sectores
representados y el personal administrativo, trabajaremos arduamente asegurando los

servicios de calidad a la poblacién con impedimentos/diversidad funcional del Pais.

A continuacion, nuestro Informe Anual del Afo Fiscal 2023-2024.




Consejo Estatal de Rehabilitacion de Puerto Rico

INFORME ANUAL; Ao Fiscal 2023-2024

CONCEJALES ACTIVOS 2023-2024
(AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024)

Fecha de

Persona con

Nombre del b Fecha de S :
: Sector Representado Secciéon CFR : Expiracion del Impedimento
Concejal g Nombramiento Nemb e SRR
Representante del Programa Snsroros
Grissel Ortiz Arroyo de Asistencia al Cliente (CAP), 361.17(b)(1)(iii) 2017 -- X
Puerto Rico P&A
: Representante del Comercio, : 29/octubre 28/octubre
Inés Torres Maysonet la Industria y el Sector Laboral 361.17(b)1)vi) 2021 2024 ¢
Representante del
Janet Lépez De Departamento de Educacion, 17/junio
JesUs Secretaria de Educacion S61:17{bK 1) 2021 [ X
Especial
e Representante del Comercio, ; 10/sept 9/sept
jecr L opez Havert la Industria y el Sector Laboral Sl 2024 2027 2
Lesley Irizarry Representante de los : 10/sept 9/sept
Fonseca Consejeros en Rehabilitacion 260 AN YY) 2024 2027 &
) e Representante de un S i
Marilyn Jimenez Prograna delRehabilitacion 361.17(b)(1)(v) laiie llilie X
Pérez : 2021 2024
de la Comunidad
Mariamelia Sueiro / | Representante 39l ; 13/abril/2022
Departamento de Desarrollo 3
Pedro Mounier Econémico y Comercio 361.17(b)(1)(xi) 11/julio ; X
Ferrer (DDEC) 2024
: Representante del Consejo el
SUElE kel Estatal de Vida Independiente |  361.17(b)(1)(i) ~julio : X
Cueto 2024
(CEVI)
: . Representante de Centro de
imatl Santang Adiestramiento a Padres 361.17(b)(1)(ii) Simayo 5 X
Rosario 2024
(APNI)
Representante de la 8/hiviembre
Viviana Torres Déavila | Administracién de 361.17(b)(1)(xii) - X
) . 2021
Rehabilitacion Vocacional
Representante de los
el ) Consumidores activos de la 25/octubre 24/octubre
William Pellot Ocasio PR SR 361.17(b)(1)(viii) 2023 2026 X
Rehabilitacion Vocacional
Yarett Pifieiro Representante del Comercio, ; 10/sept 9/sept
Rodriguez la Industria y el Sector Laboral 2] 1700} ) 2024 2027 2
Representante de Padres o
Miembros de Familia, Tutores,
Zul(_ey Il Flgiet Intercesores o Representante 361.17(b)(1)(vii)(A) 29/octubre 28/octubre X
Ortiz p 2021 2024
Autorizado de Personas con
Impedimentos




Comité Ejecutivo 2023-2024
(1 de octubre de 2023 al 30 de septiembre de 2024)

Zuley M. Huguet Ortiz | Presidente
Grissel Ortiz Arroyo | Vicepresidente
Marilyn Jiménez Pérez | Tesorera
Viviana Torres Davila | Secretario

Personal Administrativo

Sharon L. Ortiz Cardona | Directora Ejecutiva

Luis Orlando Pietri | Contador

Maria Laura Cabrera | Asistente Administrativo




INFORME ANUAL
AF 2023-2024

VISION
Dentro de la gama y la diversidad de sectores representados, el Consejo
Estatal de Rehabilitacién de Puerto Rico (CERPR) buscaré garantizar la
excelencia de los servicios que ofrece la Administracién de Rehabilitacion
Vocacional (ARV), para integrar a sus consumidores a la fuerza laboral

y a una vida mas independiente.

MISION
Revisar, analizar y asesorar a la Unidad Estatal Designada
(Administracidn de Rehabilitacién Vocacional (ARV))

en el cumplimiento y desempefo de sus responsabilidades.

VALORES

Nosotros, los miembros del Consejo, creemos que las personas con
impedimentos deben y pueden:
v' Desarrollar al mdximo su potencial,
v' Ser miembros participes de la comunidad, asumiendo una funcién
valiosa con los mismos derechos y responsabilidades de otros
ciudadanos,

v Integrarse al quehacer laboral, social y econémico.
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FUNCIONES

El Consejo llevara a cabo las siguientes funciones en cumplimiento con las
disposiciones del Titulo | de la Ley de Rehabilitacion 93-112, segun
enmendada, y el mandato de coordinar con la Junta Estatal de Inversion

en la Fuerza Trabajadora (State Workforce Investment Board):

v’ Revisar, analizar y asesorar a la ARV en el desempeno de sus funciones

y responsabilidades.

v’ Evaluar la efectividad de los servicios prestados a las personas con

impedimentos que resulten elegibles.

v’ Colaborar conla ARV en el desarrollo de las metas y prioridades, a tenor

con la Seccidon 101(a) (15) (c).

v |dentificar necesidades de las personas con impedimentos.

v Fomentar la colaboracién con otros organismos y sectores interesados.

v’ Evaluar la satisfaccion de los solicitantes/consumidores de la ARV en
cuanto a:
_ Los servicios provistos por la ARV con los fondos de la Ley de

Rehabilitacion de 1973, segiin enmendada.
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_ Los servicios de rehabilitacién vocacional que ofrecen las entidades

publicas y privadas.

— La empleabilidad de las personas con impedimentos elegibles que

reciben servicios.

— Preparar un informe anual para ser enviado al Gobernador, a la
Unidad Estatal Designada (ARV), Comisionado de la Administracion
de Servicios de Rehabilitacién (Rehabilitation Services Administration
(RSA) por sus siglas en inglés) sobre el estado del programa de
rehabilitacién vocacional.  Tener dicho informe disponible en
diferentes formatos para el publico en general, incluyendo formato
accesible, segun la disposicién de la Ley American with Disabilities

Act (ADA).
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LOGROS DEL ANO FISCAL 2023-2024

COMPOSICION DEL CONSEJO -

e Durante el afo fiscal 2023-2024, hubo varios cambios en la composicién
del Consejo, incluyendo algunos vencimientos en los nombramientos
de concejales y renuncias al sector representado. A continuacion, se
resume la composicion al inicio del ano fiscal y al finalizar el mismo:

— Octubre 2023:
» 12 Concejales nombrados
» 3 Vacantes
> Representante de los Consejeros en Rehabilitacion
> Representante del Consejo Estatal de Vida
Independiente
> Un (1) Representante del Sector Laboral
— Septiembre 2024:
»= 12 Concejales nombrados
» 3 Vacantes
> Intercesores de Grupos de Personas con
Impedimentos
> Representante de un Programa de Rehabilitacion de la
Comunidad

> Un (1) Representante del Sector Laboral

e El Comité Ejecutivo y personal administrativo recomendé y nomind
varios candidatos para ocupar sectores vacantes. Se logré el

nombramiento de uno (1) de estos candidatos. Durante el afo, el area
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administrativa se mantuvo en comunicacién constante con la Oficina de
Nombramientos Judiciales y Ejecutivos, adscrita a la Oficina del
Gobernador, para dar seguimiento a las nominaciones enviadas y poder

lograr la representacion de los sectores vacantes.

REUNIONES EN PLENO Y COMITES DE TRABAJO -

e Como parte de las funciones principales del Consejo, durante el afo
fiscal se celebraron cinco (5) Reuniones Ordinarias y dos (2) Reuniones

Extraordinarias en las siguientes fechas:

Reuniones Ordinarias:

— 8 de noviembre de 2023
— 10 de enero de 2024

— 13 de marzo de 2024

— 10 dejulio de 2024

— 13 de septiembre de 2024

Reunidon Extraordinaria:

— 31 de enerode 2024

— 21 dejunio de 2024
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Con el propésito de organizar y ser asertivos en los esfuerzos en el
Consejo, se establecieron los siguientes comités de trabajo:

— Comité Ejecutivo;

— Comité de Finanzas;

— Comité de Actividades Educativas y de Divulgacion;

— Comité de Legislacion y Politica Publica;

— Comité de Pagina Web y Redes Sociales; y

— Comité de Revision del Reglamento y Manual de Procedimientos

Administrativos

Algunas de las gestiones y logros de los Comités son los siguientes:

Comité Ejecutivo:

El Comité Ejecutivo se reunio en varias ocasiones durante el afio, con el

propdsito de discutir asuntos administrativos y lograr el cumplimiento

de las metas establecidas. Las fechas de las reuniones fueron las

siguientes:

- 12 deoctubre de 2023 - Reunidn virtual. Se discutieron los resultados
finales de la Evaluacién de Empleado de la Asistente Administrativo

y se le informd y se discutié con la empleada.

- 17 de julio de 2024 - Reunién presencial. Discusion de asuntos

administrativos.

- 15 de agosto de 2024 - Reunién virtual. Se realizé la entrevista para

concejal de nuevo ingreso en representacion de los Consejeros en
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Rehabilitacion.  Luego de la entrevista el Comité Ejecutivo se
mantuvo conectado para avalar la recomendacién y nominacién del

candidato y discutir otros asuntos administrativos.

_ 10 de septiembre de 2024 - Reunién presencial. Se analizd, justifico
y se prepard el presupuesto para el nuevo Afio Fiscal 2024-2025. En
esta reunién participéd también la Directora Administrativa y el

Contador.

Comité de Actividades Educativas v de Divulgacion:

El Comité de Actividades Educativas y de Divulgacion contd
mayormente con el apoyo administrativo y del Comité Ejecutivo para
lograr la coordinacién de un evento dirigido a los Consejeros en
Rehabilitacién de la Administracién de Rehabilitacion Vocacional. El
mismo, se llevd a cabo el viernes, 21 de junio de 2024, en la Fundacién
Luis Mufioz Marin en Trujillo Alto (para mas detalles, refiérase a las
paginas 9 y 18). Hubo comunicacién constante entre el area
administrativa y la coordinadora del evento para ultimar detalles y tomar
decisiones en cuanto al programa, recursos, suplidores y servicios a

contratar.

_ 29 de febrero de 2024 - Reunién Virtual. El personal administrativo
informé al Comité Ejecutivo sobre el presupuesto del evento, lista

final de invitados y detalles de la logistica del evento.
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Comité de Finanzas

El Comité de Finanzas se reunié con el propdsito de discutir y planificar

asuntos relacionados a las finanzas y presupuesto del CERPR.

— 10 de septiembre de 2024 - El Comité Ejecutivo junto con la directora
administrativa y Contador se reunieron para preparar y someter una
Reprogramacién de Partidas con el propdsito de que se pudiese
utilizar el sobrante de otras partidas para subsanar balances por
aumentos en facturas y servicios a pagar. Ademads, se analizd, se
discutié y se prepard el presupuesto para el nuevo afio fiscal federal

2024-2025

Comité de Legislacion y Politica Publica

— EI 17 de julio de 2024, en reunién hibrida (presencial y virtual) los
miembros del Comité de Legislacion y Politica Pdblica se reunieron
con el propdsito de analizar, discutir y proveer insumo a la
Administracién de Rehabilitacién Vocacional, sobre las siguientes

Comunicaciones Normativas, recibidas en borrador:

> SERVICIOS DE PROTESIS, ORTESIS Y HOSPEDAJE EN EL CENTRO DE

AVALUACION Y AJUSTE DE LA REGION METRO ESTE; y

> ACTUALIZACION EN EL ESTIPENDIO COMO SERVICIO DE APOYO MONETARIO
PARA CONSUMIDORES DE LA ADMINISTRACION DE REHABILITACION

VOCACIONAL QUE PARTICIPAN DE LOS JOB CLUBS.
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Se envid comunicacién oficial a la Administradora de la ARV, respondiendo

a la solicitud del andlisis de estas.

EVENTO DE CAPACITACION PARA CONSEJEROS EN REHABILITACION DE LA
ADMINISTRACION DE REHABILITACION VOCACIONAL - “EL CLIENTE COMO ENFOQUE
EN EL SERVICIO”

El pasado 21 de junio de 2024, el Consejo Estatal de Rehabilitacion
auspicié un evento de capacitacién para los Consejeros en Rehabilitacion
de la Administracién de Rehabilitacidon Vocacional de todas las Regiones
de la Agencia y Nivel Central. Tuvimos la participacién de Directores
Regionales, Consejeros Manejadores de Casos, Supervisores de
Consejeria en Rehabilitacién, Directores de los Centros de Consejeria en
Rehabilitacién y Consejeros Principales, entre otros. Se convocd a los
concejales como Reunién Extraordinaria, por ser una actividad oficial del

Consejo. Se presentaron los siguientes temas:

> Trastorno del Espectro Autista; Presentada por la Dra. Maria T.
Mojica, Psicéloga Clinica

> Calidad en el Servicio al Cliente (desde la perspectiva del CRV);
Presentado por la Lcda. Maribel Roméan Santiago, Consejera en

Rehabilitaciéon

El evento tuvo una participacion general de 111 personas, cuya asistencia

por Regién/Oficina se describe en las siguientes tablas:
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Regidn / Oficina Asistencia Observaciones
ARV - Regiéon San Juan 12 -
ARV - Region Caguas 19 -
ARV - Region Ponce 22 -
ARV - Region Mayaguez 10 -
ARV - Regién Arecibo ) -
ARV - Region Bayamon 21 -
Total: 93
Oficina Asistencia Observaciones
cerer R
ARV 6 Nivel Central
Invitados Especiales 4 CEDD: Jugéanfgjaergzadora oe
Recursos 2 -
Total: 18

AREA ADMINISTRATIVA -

En el Area Administrativa hubo una reestructuracion de personal, pero ello
no afectd ningun servicio esencial, ni hubo atrasos en el trabajo general de
oficina. El personal administrativo continta laborando mano a mano con
los Concejales para mantener el buen uso de los fondos otorgados siendo

comedidos en los gastos, asi como mantener al dia los servicios necesarios.

Se innovd en algunas éreas, lo cual ayuda que los procesos y tramites estén

mejor documentados y estructurados.
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En el mes de julio de 2024, se ascendio a la Asistente Administrativo

a Directora Administrativa.

Con motivo de mejorar la comunicacion telefénica, se aprobd el
cambio de las unidades de teléfonos en el drea de recepcion y cada

una de las oficinas.

Se compré un ponchador para la empleada del Consejo, para el
registro digital de su asistencia y se le adiestré en el uso del sistema

en la computadora para el manejo administrativo.

Se instalé una fuente de agua, como servicio esencial; tanto para los

empleados, contratistas, concejales y visitantes en general.

Para la seguridad de la salud del personal y publica; y como
prevencién, se desechd un mobiliario dafiado y se sustituyd por un

anaquel en PVC.

Se le proveyé a la directora administrativa una unidad movil
telefénica para asegurar la comunicacién y atender asuntos que
requieran su atencién durante el tiempo que esté fuera de la oficina

en asuntos oficiales.
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REUNIONES ORDINARIAS

Reunidén Ordinaria - 8 de noviembre de 2023
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Reunién Ordinaria - 13 de marzo de 2024
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Reunién Ordinaria - 13 de septiembre de 2024
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REUNIONES EXTRAORDINARIAS

Reunidén Extraordinaria - 31 de enero de 2024

Reunién Extraordinaria - 21 de junio de 2024
El Pleno del Consejo fue convocado oficialmente para asistir al evento auspiciado
por el CERPR. Refiérase a la pdgina 9y 18, para més detalles sobre el evento.
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REUNIONES: COMITES DE TRABAJO

Comité Ejecutivo -

julio 2024

agosto 2024

10:39
4 Meeting participants (4) & Q
Hands raised (1)

gl Viviana Torres... 19 8¢ 8
) )
In the meeting (4)

Consejo Estatal de Re

@ Grissel Ortiz

Zuley Hug... (Unverified)
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Comité de Finanzas -

septiembre 2024

Comité de Legislacién y Politica Publica -

julio 2024
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FOTOS - EVENTO DE CAPACITACION

"El Cliente como Enfoque en el Servicio”
viernes, 21 de junio de 2024

Fundacién Luis Muioz Marin, Trujillo Alto

‘ESTAS INVITADO!

El Consejo Estatal de Rehabilitacién de Puerto Rico te invita a su proximo evento presencial el
viernes, 21 de junio de 2024 en la Fundacién Luis Musioz Marin en Trujillo Alto;

en un horario de 8:00am a 1:30pm (comenzando con el registro).

Tema General:

EL CLIENTE COMO ENFOQUE EN EL SERVICIO
Se estardn desarrollando los siguientes temas:
DESDE LA PERSPECTIVA  DEL

AL CLIENTE
EN REHABILITACION

SERVICIO
PROCESO DE CONSEJERIA

por la Leda. Maribel Romdn Santiago MRC / CPEV

TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA
por la Dra. Maria T. Mojica

Psicologa Clinica
iContamos con tu presencia!

Para confirmar su asistencia, solicitaracomodo <y %
razonable y/o solicitar informacién adicional, g ¥F ¥ B
= :
»  se puede comunicar al Consejo al 787-750-5288, ‘-g, ‘/s ,‘g
i P % /=
o al correo electronico: & ’/./:
* Rigio

FiActividad d
£ CLIENTE COMO E
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CASOS ACTIVOS EN LA ADMINISTRACION DE REHABILITACION VOCACIONAL POR
IMPEDIMENTOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Desglose por Impedimentos Cantidad de casos
NO CLASIFICADOS 211
NO HAY IMPEDIMENTO 23
CEGUERA 153
OTROS IMPEDIMENTOS VISUALES 729
SORDERA, COMUNICACION PRIMARIA VISUAL 90
SORDERA, COMUNICACION PRIMARIA AUDITIVA 92
PERDIDA AUDITIVA, COMUNICACION PRIMARIA VISUAL 92
PERDIDA AUDITIVA, COMUNICACION PRIMARIA AUDITIVA 382
OTRAS CONDICIONES AUDITIVAS (HIPOACUCIA, TINNITUS, 55
ENFERMEDAD DE MENIERE, ENTRE OTRAS)

SORDO - CIEGO 3
IMPEDIMENTOS COMUNICOLOGICOS (EXPRESIVOS/RECEPTIVOS) 253
IMPEDIMENTOS DE MOVILIDAD, ORTOPEDICOS/NEUROLOGICOS 682
IMPEDIMENTOS DE MANIPULACION/DESTREZA 202
ORTOPEDICA/IMPEDIMENTOS NEUROLOGICOS

AMBOS IMPEDIMENTOS - MOVILIDAD Y MANIPULACION/DESTREZA 477
ORTOPEDICA/IMPEDIMENTOS NEUROLOGICOS

OTROS IMPEDIMENTOS ORTOPEDICOS (LIMITACION EN EL 858
MOVIMIENTO)

IMPEDIMENTOS SISTEMA RESPIRATORIO 76
DEBILIDAD FiSICA GENERALIZADA (DOLOR, FATIGA, CANSANCIO, 245
ENTRE OTROS

OTROS IMPEDIMENTOS FiSICOS (NO MENCIONADOS 1234
ANTERIORMENTE) :
IMPEDIMENTOS COGNITIVOS (AFECTAN EL APRENDIZAJE,

PENSAMIENTO, PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y 21,750
CONCENTRACION)

IMPEDIMENTOS PSICOSOCIALES (AFECTAN LAS RELACIONES
INTERPERSONALES, COMPORTAMIENTO Y LIMITAN LA HABILIDAD 7,655
PARA LIDIAR CON SITUACIONES)

OTROS IMPEDIMENTOS MENTALES 1,777
TOTAL 37,129
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PMB 390
P.O. Box 70344
San Juan, PR 00936-8344

Teléfono: 787-750-5288
consejoes@prtc.net




